


Vanuit onze missie, visie en strategie  

treft u hierbij ons jaarverslag 2022 aan. 

 

Deze belofte willen we blijven waarmaken door buitengewoon gekwalifi-

ceerde en/of ervaren medewerkers in te zetten en aan te trekken. Deze 

medewerkers zijn oprecht geïnteresseerd in hun cliënten en blijven zich 

verdiepen in hun vak door middel van trainingen, opleidingen en intervi-

sie. Medewerkers van IJsselzorg onderscheiden zich door het leveren van 

laagdrempelige, hoogfrequente ondersteuning, waarin casemanagement 

van cruciaal belang is. De medewerkers van IJsselzorg worden onder-

steund in hun werk door verschillende (laagdrempelige, dienende IT) sys-

temen op het gebied van kwaliteit, registratie en casemanagement. 

IJsselzorg heeft ook oog voor mensen met een afstand tot de arbeids-

markt. Wij helpen deze medewerkers op een kwalitatief goede wijze aan 

werk. Socialer inkopen draagt hier ook een steentje aan bij. In totaliteit  is 

IJsselzorg een maatschappelijk betrokken onderneming. 

IJsselzorg biedt de beste ondersteuning aan mensen 

met ingewikkelde hulpvragen vanuit  

de Wet Maatschappelijke Ondersteuning, de Wet Fo-

rensische Zorg en de Wet Langdurige Zorg. 



Goed werkgeverschap 

Kwaliteit dienstverlening 



Maatschappelijke verantwoordelijkheid 

Doelmatigheid 

IJsselzorg voelt een maatschappelijke verantwoording om de kosten van de zorg terug te dringen. Dat doet zij onder 
andere door efficiënter samen te werken in de keten en door het inzetten van functiedifferentiatie binnen de organisatie. 
Voorbeelden hiervan zijn: de deelname aan het Zutphens Ontwikkelnetwerk (ZON) waarin vraag en aanbod op het ge-
bied van zorg en participatie efficiënter op elkaar worden afgestemd. 

 

SROI 

IJsselzorg is in 2022 trede 3 gecertificeerd volgens de Prestatieladder Sociaal Ondernemen (PSO). Hierin is een percenta-
ge van 17% behaald. Dit wordt bereikt door actief mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt in dienst te nemen en in 
te kopen bij bedrijven die ook PSO gecertificeerd zijn.  

 

Duurzaamheid 

Duurzaamheid is een belangrijk thema dat blijvend wordt gestimuleerd binnen de organisatie. Voorbeelden zijn : afval 
scheiden, geen plastic en/of kartonnen (koffie) bekers en papierloos werken.  

 

 

Financieel gezond 

 

Voor uitgebreide informatie ten aanzien van de finan-
ciën verwijzen wij naar de gepubliceerde jaarcijfers. 
Over 2022 is er een bruto negatief resultaat behaald 
van 1,5%. 
 
Als sector constateren wij dat de tariefontwikkeling 
achterblijft bij de inflatie en loonstijgingen, hetgeen 
een bedreiging vormt voor de zorgsector in zijn ge-
heel.  


